
บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 

 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี เป็นรูปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ประเมินการจดั
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  2) ส ารวจความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดั
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น และ 3) เปรียบเทียบสัดส่วนการสอบผ่านของ
นักศึกษาระหว่างนักศึกษาท่ีเขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้และไม่ได้เขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 

 เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์กล่าวขา้งตน้ จึงไดก้ าหนดขั้นตอนการด าเนินการวจิยั ซ่ึงประกอบดว้ย 3 
ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่  1) การสร้างเคร่ืองมือวจิยั  2) การเก็บรวบรวมขอ้มูล  และ  3) การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ผูว้ิจยัขอเสนอรายละเอียดเก่ียวกบั ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล  และการวิเคราะห์ขอ้มูลในแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 
 
1.  กำรประเมนิกำรจดักจิกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

การด านินการวจิยัในขั้นตอนของการประเมินการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองต้น ประกอบด้วย การส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมและประเมินกิจกรรม 
สอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชากร คือ นกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้  

 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  และเป็นกลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 72 คน 

1.2 เคร่ืองมือกำรวจัิย 

 ผูว้จิยัศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง เก่ียวกบัการประเมินความพึงพอใจในการจดักิจกรรม และน ามา
จัดท าเป็นแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 4 ตอน ดงัน้ี 
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 ตอนท่ี 1  สถานภาพของนกัศึกษาและขอ้มูลทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้ง  
  สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของนักศึกษา ได้แก่  เพศ  อายุ  พื้นความรู้เดิม 
ระยะเวลาของหลกัสูตรท่ีก าลงัศึกษา จ านวนคร้ังท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวชิาน้ี 

 ตอนท่ี 2  การเตรียมตวัของนกัศึกษาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ 
  สอบถามเก่ียวกบัการเตรียมตวัของนกัศึกษาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ การศึกษาเอกสารการสอนก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม การท าแบบทดสอบก่อนเรียน
และหลงัเรียน การจดบนัทึกหรือเตรียมประเด็นขอ้สงสัยจากการศึกษาดว้ยตนเองเพื่อสอบถามกบัอาจารย์
ผูส้อน การศึกษาเพิ่มเติมจากส่ือเสริมอ่ืนๆ การแบ่งเวลาเพื่อศึกษาดว้ยตนเองตามท่ีมหาวทิยาลยัแนะน า ความ
พร้อมของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 

 ตอนท่ี 3  การติดต่อส่ือสารกบัมหาวทิยาลยั 
  สอบถามเก่ียวกับการติดต่อส่ือสารกับมหาวิทยาลัย ได้แก่ การทราบข่าวการจัดกิจกรรม 
สอนเสริมแบบเขม้ล่วงหน้า  ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช้แจง้ข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  
ความครบถว้นของเอกสารประกอบการตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 

 ตอนท่ี 4  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ 
  สอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการสอนเสริมแบบเข้ม 
ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ ระยะเวลาท่ีใชใ้นการจดักิจกรรม ความรู้ความเขา้ใจในเน้ือวิชาท่ีได้รับ
จากการเข้าร่วมกิจกรรม  ความมัน่ใจท่ีเพิ่มข้ึนในการสอบไล่  ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีอาจารย์
มอบหมายงานให้ท าในแต่ละกิจกรรม  เอกสารประกอบการเรียนมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหา
ชุดวชิาท่ีสอน เทคนิคและวธีิการถ่ายทอดเน้ือหาสาระของอาจารยผ์ูส้อนท าใหเ้ขา้ใจไดง่้าย  ความตรงต่อเวลา
ของอาจารยผ์ูส้อน การเตรียมการสอน ความรู้ในเน้ือหาชุดวิชาท่ีสอน ความเขา้ใจสภาพและความแตกต่าง
ของผูเ้รียน ความสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียน การใหค้  าปรึกษานอกเวลาสอนเสริม ความสามารถ
ปรับหรือยืดหยุน่เวลาไดเ้หมาะสมกบัเน้ือหาชุดวิชาท่ีสอน การน าเสนอเน้ือหาสาระเป็นล าดบัขั้นตอนท าให้
เขา้ใจไดง่้าย การเปิดโอกาสใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  สภาพแวดลอ้มของ
หอ้งเรียน ความเหมาะสมของวสัดุ/อุปกรณ์ประกอบการสอน บรรยากาศภายในศูนยบ์ริการการศึกษา  ความ
เหมาะสมของอตัราค่าธรรมเนียมในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ ภาระค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ในระหวา่ง
การเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  ความคุม้ค่าของค่าใช้จ่ายทั้งหมดท่ีนกัศึกษาจ่ายให้กบัการเขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 

 ผูว้ิจยัได้น าแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการสอนเสริม 
แบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นมอบให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของ
เคร่ืองมือวจิยั  และไดป้รับแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุก่อนท่ีจะส่งใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
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1.3 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล การส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริม 
แบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ผูว้ิจยัด าเนินการจดัส่งแบบประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
การจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ให้กบันกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริม
แบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 จ านวน 72 คน  โดยขอความร่วมมือ 
ให้นกัศึกษาตอบแบบประเมินความพึงพอใจดงักล่าว  และส่งคืนภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  แบบส ารวจ 
ท่ีไดรั้บกลบัคืนมาโดยมีขอ้มูลครบถว้นสมบูรณ์  มีทั้งหมด 71 ฉบบั 

1.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล   ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมี
ต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีการประเมิน 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

 คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจในเร่ืองนั้นมากท่ีสุด / ดีมาก 

 คะแนน 4  หมายถึง มีความพึงพอใจในเร่ืองนั้นมาก / ดี 

 คะแนน 3 หมายถึง มีความพึงพอใจในเร่ืองนั้นปานกลาง / พอใช ้

 คะแนน 2 หมายถึง มีความพึงพอใจในเร่ืองนั้นนอ้ย 

 คะแนน 1 หมายถึง มีความพึงพอใจในเร่ืองนั้นนอ้ยท่ีสุด / ควรปรับปรุง 

 เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย  เป็นดงัน้ี 

 ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด / ดีมาก 

  3.50 - 4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก / ดี 

  2.50 - 3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง / พอใช ้

  1.50 - 2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 

  1.00 - 1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด / ควรปรับปรุง 
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2.  กำรส ำรวจควำมต้องกำรของนักศึกษำทีม่ต่ีอกำรจดักจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 
ชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

การด านินการวิจยัในขั้นตอนน้ี เป็นการส ารวจความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
สอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ท่ีมีต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้  มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
ประชากร คือ นกัศึกษามหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวชิาคอมพิวเตอร์

เบ้ืองตน้ 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 และเป็นกลุ่มท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้
ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ท่ี
ระดับความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5  ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 318 คน  และเก็บข้อมูลโดยวิธีการสุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่งชั้น ตามระดบัชั้นปีท่ีเข้าศึกษา และตามสัดส่วนของนักศึกษาท่ีลงทะเบียนแต่ละชั้นปี   
ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 

ตารางท่ี 3.1  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งแบ่งตามระดบัชั้นปีท่ีเขา้ศึกษา 
 

นกัศึกษาชั้นปี รหสันกัศึกษาข้ึนตน้ดว้ย ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวนตวัอยา่ง 
1 56 40 127 
2 55 30 95 
3 54 20 64 
4 53 10 32 

 รวม 100 318 
 

2.2 เคร่ืองมือวจัิย 

 ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับการศึกษาความต้องการของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดั
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  และจดัท าเป็นแบบสอบถามความตอ้งการของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบันกัศึกษา 
  สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกัศึกษา ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ รุ่นปีท่ีก าลงัศึกษา วิชาเอก 
ท่ีศึกษา วฒิุการศึกษาท่ีใชส้มคัรเรียน การใชบ้ริการส่ือเสริมประกอบการเรียน 
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 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ 
  สอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ การรับทราบข่าวสารเก่ียวกบัการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  ความตอ้งการในการเขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้  เหตุผลของความตอ้งการ/ไม่ตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 

 ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 

 โดยเปิดโอกาสให้นกัศึกษาแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งอิสระดว้ยค าถาม
ปลายเปิด 

 ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
มอบให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของเคร่ืองมือวิจยั และได้ปรับแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุก่อนท่ีจะส่งใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง 

2.3 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล การส ารวจความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีมีต่อกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้
ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ผูว้ิจยัด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดั
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ให้กบักลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  แต่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
จ านวน 318 คน โดยขอความร่วมมือให้นกัศึกษาตอบแบบส ารวจความตอ้งการดงักล่าว และส่งคืนภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด  แบบส ารวจท่ีไดรั้บกลบัคืนมาโดยมีขอ้มูลครบถว้นสมบูรณ์ มีทั้งหมด 253 ฉบบั คิดเป็น
ร้อยละ 79.56 

2.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความตอ้งการของนกัศึกษาท่ีมี
ต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าความถ่ี ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
3.  กำรเปรียบเทยีบสัดส่วนของนักศึกษำทีส่อบผ่ำนชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

การด านินการวิจยัในขั้นตอนน้ี เป็นการเปรียบเทียบสัดส่วนการสอบผา่นระหวา่งนกัศึกษาท่ีเขา้รับ
การสอนเสริมแบบเขม้และไม่ได้เขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย  
ปีการศึกษา 2556  มีรายละเอียดดงัน้ี 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชากร คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนและสอบผ่าน 

ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  ซ่ึงประกอบดว้ยกลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมและ
ไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
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กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เ บ้ืองต้น ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  และเข้า ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 
ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 72 คน  และนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ใน
ภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  และไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 
318 คน 

3.2 เปรียบเทียบสัดส่วนนักศึกษำที่สอบผ่ำน ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้และ
ไม่ไดเ้ขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ โดยการทดสอบซี (Z – test) เพื่อเปรียบเทียบ
สัดส่วนการสอบผา่นระหวา่งนกัศึกษาทั้งสองกลุ่ม 

3.3 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  โดยตั้งสมมติฐานทางวิจยัแบบมีทิศทางว่า นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม 
สอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  มีสัดส่วนของการสอบผ่าน
สูงกว่านักศึกษาท่ีไม่เข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นในภาคปลาย  
ปีการศึกษา 2556  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 โดยก าหนดสมมติฐานทางสถิติ  ดงัน้ี 

 H0  :  p1    p2  

 H1  :  p1  >  p2  

 เม่ือ p1 หมายถึง  สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  และสอบผา่น 

  p2 หมายถึง  สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 และสอบผา่น 

 ผูว้จิยัขอสรุปแนวทางในการประเมินกิจกรรมการจดัสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 3.2 
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ตารางท่ี 3.2  สรุปแนวทางในการประเมินกิจกรรมการจดัสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

วตัถุประสงค์ 
ของกำรประเมนิ 

ตวัแปร 

ทีศึ่กษำ 

แหล่งข้อมูลและ 

วธีิกำรเกบ็ข้อมูล 

วธีิวเิครำะห์ข้อมูล/ 
สถิตทิีใ่ช้ 

เกณฑ์ในกำรประเมนิ 

1. เพื่อประเมินการจดั
กิจกรรมสอนเสริม
แบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 

ความคิดเห็น
ของนกัศึกษา 

นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริม
แบบเขม้ เก็บขอ้มูล
โดยใชแ้บบสอบถาม 

สถิติเชิงบรรยาย โดยใชก้าร
แจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของ
นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม
สอนเสริมแบบเขม้ ไม่นอ้ย
กวา่ 3.5 

2. เพื่อส ารวจความ
ตอ้งการของนกัศึกษา
ท่ีมีต่อการจดั
กิจกรรมสอนเสริม 
แบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 

ความคิดเห็น
ของนกัศึกษา 

นกัศึกษาท่ีไม่เขา้
ร่วมกิจกรรม 

สอนเสริมแบบเขม้ 
เก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถาม 

สถิติเชิงบรรยาย โดยใชก้าร
แจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

รูปแบบการจดักิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 

3. เพื่อเปรียบเทียบ
สดัส่วนของนกัศึกษา
ท่ีสอบผา่นระหวา่ง
นกัศึกษาท่ีเขา้รับการ
สอนเสริมแบบเขม้
และไม่ไดเ้ขา้รับการ
สอนเสริมแบบเขม้ 
ชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ 

จ านวน
นกัศึกษา 

ท่ีสอบผา่น 

ส านกัคอมพิวเตอร์ 
เก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบบนัทึกขอ้มูล  

Z – test นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรม
สอนเสริมแบบเขม้มีสดัส่วน
ของการสอบผา่นสูงกวา่
นกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
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